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Wydatki na reklame online

* W roku 2019 utrzymato sie dwucyfrowe tempo rozwojowe reklamy online,
a jej wartosc osiagneta prawie 5 mld zt.
* Byt to takze przetomowy moment, w ktérym internet — wzorem rozwinietych

rynkéw zachodnich - przegonit pod wzgledem naktaddw reklamowych telewizje.

* Rok 2020 w opinii ekspertéw mediowych powinien zakonczyc sie dla
komunikacji cyfrowej na nieznacznym plusie, w najgorszym przypadku
zas powtorzy¢ wynik zesztoroczny.

Tto historyczne|

Od roku 2015 tempo rozwojowe rekla-
my online stopniowo spadato, by w roku
2017 po raz drugi w historii pomiaru
- realizowanego w Polsce od roku 2007
- osiggna¢ jednocyfrowy indeks (7%).
W kolejnym okresie nastapito jednak
odbicie i dynamika wzrosta do poziomu
13%. W roku 2019 komunikacji cyfrowej
udalo si¢ utrzyma¢ dwucyfrowy wy-
nik, a naklady na ten segment osiagne-
ly warto$¢ prawie 5 mld zl, co oznacza
przyrost o prawie 11%. Dla poréwnania,
w Wielkiej Brytanii medium to wzrosto
w poréwnywalnym okresie o 15%, za$
w Stanach Zjednoczonych po pierwszym
potroczu - 17%. Cho¢ nadwislanskiemu
rynkowi weigz daleko do tych zachod-
nich, tempo rozwojowe plasuje Polske
wiéréd rozwinietych i stabilnych krajow.

Tort reklamowy

Poczatek roku 2019 byl przelomowy dla
polskiego rynku. W pierwszym kwartale
doszlo do historycznej zmiany, progno-
zowanej juz od kilku lat, wzorem rynkéw
zachodnich. Internet zyskal dominujaca
pozycje wéréd wszystkich mediéw i prze-
gonil pod wzgledem naktadéw reklamo-
wych telewizje. Mowa tu rzecz jasna wy-
facznie o kosztach zakupu powierzchni
reklamowej, gdyz nie s3 w tym zestawie-
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niu ujete wydatki na kreacje czy innego
rodzaju ustugi, takie jak np. prowadzenie
profili w mediach spofecznosciowych. Ko-
niec roku przynidst umocnienie internetu
na pozycji lidera. Warto w tym miejscu
Zwréci¢ uwage, ze badanie IAB Polska/
PwC AdEx oraz badanie Starcom posiada-
ja inng metodologie badawcza i zakres, tak
wiec analiza poréwnawcza, na podstawie
ktérej dokonano wspomnianego powyzej
poréwnania mediow, powinna by¢ oparta
na szczegotowej eksploracji.

Formaty reklamowe online

Ogolny obraz polskiego tortu reklamo-
wego online nie ulegt zmianie. Wzorem
innych rynkow w regionie Europy Srod-
kowo-Wschodniej — i w przeciwienstwie
do zachodnich rynkéw zdominowanych
przez SEM - nad Wisla dominuje reklama
graficzna z prawie polowg udzialéw w on-
linowym torcie reklamowym. Drugi w ko-
lejnosci marketing w wyszukiwarkach po-
zyskuje prawie jedna trzecia, a ogloszenia
- prawie jedng szosta. E-mail marketing
pozyskal okoto 2% wydatkéw na komu-
nikacje cyfrowy i jako jedyny z gtéwnych
formatéw odnotowal ujemny wskaznik
wzrostu. W tym miejscu nalezy zwro-
ci¢ uwage na kolejny szczegdl badawczy,
ktory jest istotny podczas analiz wartosci
rynku reklamowego. Europejska wersja
AdEx Benchmark nie uwzglednia bowiem
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Pomimo utrzymania w 2019

roku wysokiego tempa rozwoju
reklamy online, w obliczu COVID-19
kluczowe znaczenie bedzie miata
skutecznos¢ dziata marketingo-
wych, ich przetozenie na utrzyma-
nie sprzedazy, a takze identyfikacja
nieefektywnosci oraz wszelkich
obszaréw generujacych straty

i przekierowanie tych naktadéw
na aktywnosci w lepszy sposéb
wspierajace biznes. Obecna sytu-
acja powoduje zwiekszenie ruchu
w sieci, przy jednoczesnym spadku
wskaznikdw konwersji w wielu
branzach, a zamrozenie gospo-
darki negatywnie odbije sie na
wydatkach marketingowych firm,
ktére szukaja oszczednosci réwniez
w tym obszarze. Jednoczesnie
przed duza szansa staje miedzy in-
nymi rynek e-commerce. To jeden
z tych obszardéw, gdzie wzmozenie
dziatan i wydatkéw marketingo-
wych bedzie najbardziej widoczne.
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e-mail marketingu, tak wiec wyniki doty-
czace warto$ci i dynamiki rynku polskiego
moga sie nieco r6zni¢ od tych, ktére sg ofi-
cjalnie publikowane przez IAB Polska jako
kompletny obraz rynku reklamy online.

Trendy

W roku 2019 utrzymaly si¢ kluczowe me-
chanizmy rynku, ktore wplywaja na jego
obraz. Wysoka dynamike odnotowala
komunikacja marketingowa w urzadze-
niach mobilnych, ktéra wypracowata
ponad 40% wzrostu calego rynku. Ka-
nal ten stanowi juz ponad jedna czwarta
wydatkéw reklamowych online, a jego
dynamika rok do roku wyniosta 17%.
Na tempo rozwojowe rynku duzy wpltyw
miala nadal reklama sprzedawana w mo-
delu programmatic oraz w mediach spo-
fecznosciowych. Ta ostatnia — co warto
zauwazy¢ — zanotowala po raz pierwszy
jednocyfrowa dynamike wzrostu (9%),
co $wiadczy o pewnym nasyceniu tego
kanatu. Warto$¢ omawianego segmen-
tu, nawet przy mniejszej niz dotychczas
dynamice, wcigz mie¢ bedzie ogromny
wplyw na tempo rozwojowe calego ryn-
ku online. Inng rzeczg, na ktérg warto
zwroci¢ uwage z perspektywy roznych
badan, jest warto$¢ rynku programmatic.
W badaniu IAB Polska/PwC AdEx nie s3
wliczane do niego przychody ze sprzeda-

zy powierzchni reklamowej w mediach
spolecznoéciowych, w przeciwienstwie
np. do raportéw IAB Europe ,,Program-
matic sizing” Dokonujgc analiz tego
rynku, nalezy wiec zwroci¢ szczegdlng
uwage na metodologie badawcza.
Kolejny wart odnotowania fakt do-
tyczy wideo online, ktore we wczeéniej-
szych latach osiagalo dwucyfrowe in-
deksy, podczas gdy w roku 2019 utracito
dotychczasowy impet, osiagajac dynami-
ke na poziomie zaledwie kilku procent.
Wyhamowanie to jest jednak wynikiem
zaréwno rodzimego rynku, jak i global-
nych graczy. Co wiecej, dotyczy wylacz-
nie spadku wydatkéw na out-stream,
podczas gdy formaty in-stream osiagnely
dynamike na poziomie okoto 17%.

Branze

Zmianie nie ulegl udziat poszczegdlnych
branz w wydatkach reklamowych online.
Ranking sektorow jest prawie identyczny
jak w porownywalnym okresie ubieglego
roku. Na miejscu zdecydowanego lide-
ra plasuje si¢ handel, a kolejne miejsca
zajmuja odpowiednio: telekomunikacja,
motoryzacja, finanse i Zywno$c.

Prognozy
Cho¢ rok 2020, ktérego tempo rozwo-
jowe wyznacza konsekwencje epidemii,

moze nie przynie$¢ pobicia rekordu 5
mld zt wartodci, internet jest jedynym
medium, ktére moze nie zaliczy¢ spad-
kéw. Analizujac rézne scenariusze roz-
wojowe, nalezy wskaza¢ trzy mozliwo-
$ci. W scenariuszu neutralnym warto$é
wydatkéw na internet osiggnie ten sam
putap jak w roku 2019, opcjonalnie ze
znakiem dodatnim na poziomie 1%.
Oznaczaloby to, ze rok 2020 zakonczy
si¢ po raz kolejny bez pobicia rekordowej
granicy 5 mld zL Scenariusz ten potwier-
dzajg szczegdlowe analizy dotyczace
nastrojow branzowych wéréd wydaw-
cow, doméw mediowych oraz markete-
réw przeprowadzone przez IAB Polska
na podstawie wynikéw najnowszego
badania z kwietnia 2020 roku'. Zgod-
nie z jego rezultatami internet bedzie
jedynym medium, ktére nie zaliczy
spadku. Wcigz nieznany jest zaréwno
rozwoj samej epidemii, jak i jej wplyw
na gospodarke. Nalezy zatem rozwaza¢
takze scenariusz negatywny, zaktadajacy
spadek wydatkéw reklamowych w ob-
szarze cyfrowym. Jak wynika ze wspo-
mnianego badania IAB Polska, w obliczu
epidemii caly rynek reklamowy stanat
przed wyzwaniem weryfikacji strate-
gii komunikacyjnej oraz sprzedazowej,
a takze pojawita sie konieczno$¢ wpro-
wadzenia nowych produktéw i ustug.
Tego typu zmiany nie s3 dokonywane
ad hoc i zwykle wymagaja zamrozenia
budzetéw i adaptacji wzgledem nowych
zalozenn. W scenariuszu negatywnym
wartos$¢ rynku reklamowego moze spasé
nawet o okolo 7%, co przetozyloby si¢ na
wynik na poziomie 4,5-4,6 mld zL. Sce-
nariusz pozytywny, ktory jest obarczony
najwiekszg liczbg niewiadomych, ale na-
lezy go bra¢ pod uwage, przy zalozeniu
ze rynek konsumencki po okresie za-
mrozenia odnotuje wyrazne ozywienie,
zaklada wzrost warto$ci o okolo 5%, co
przelozyloby si¢ na wynik na poziomie
5,1-5,2 mld zt.

1. Raport IAB Polska, Konsekwencje epidemii
COVID-19 dla branzy komunikacji reklamowej
online, kwiecieri 2020.
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